
Wir informieren Sie mit den folgenden Hinweisen über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
durch die SüGa-Gruppe Versicherungsmakler AG und die Ihnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden 
Rechte. 
 
Rechtsgrundlage:  
Artikel 13 und 14 Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) 
Informationspflicht bei Erhebung von personenbezogenen Daten bei der betroffenen Person 
 
Allgemeines: 
Versicherungsgesellschaften und Versicherungsvermittler können Ihre Aufgaben heute nur noch mit Hilfe der 
elektronischen Datenverarbeitung (EDV) erfüllen. Nur so lassen sich die Vertragsverhältnisse zwischen 
Versicherer, Versicherungsnehmer und Versicherungsvermittler korrekt, schnell und wirtschaftlich abwickeln. 
Zudem bietet die EDV einen besseren Schutz der Versicherungsnehmer vor missbräuchlichen Handlungen als 
manuelle Verfahren. Die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung der bekannt gegebenen Daten zu Ihrer Person 
wird durch gesetzliche Regelungen, hier durch die Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO) sowie durch das 
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) geregelt. Die SüGa-Gruppe Versicherungsmakler AG vermittelt 
Versicherungen aller Art. Dabei umfasst die Vermittlung insbesondere die Vorbereitung und den Abschluss von 
Versicherungsverträgen sowie die Mitwirkung bei der Verwaltung und Erfüllung, insbesondere auch im 
Schadenfall. 
 
Verantwortlicher für die Datenverarbeitung: 
SüGa-Gruppe Versicherungsmakler AG 
Erfenschlager Straße 19 
09125 Chemnitz 
Telefon: (0371) 38280-70 
Fax: (0371) 38280-60 
E-Mail:  info@suega-versicherungsmakler.de 
Vorstand: Andreas Gruschwitz 
 
Datenschutzbeauftragter 
Alexander Tribess 
Fichtestraße 4  
22089 Hamburg 
E-Mail: datenschutz@suega-
versicherungsmakler.de 
 
Zwecke und Rechtsgrundlagen der 
Datenverarbeitung 
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten 
unter Beachtung der Datenschutz-Grundver-
ordnung (DS-GVO), des Bundesdatenschutz-
gesetzes (BDSG), der datenschutzrechtlich 
relevanten Bestimmungen des Versicherungsver-
tragsgesetzes (VVG) sowie aller weiteren 
maßgeblichen Gesetze. 
 
Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, 
benötigen wir die von Ihnen hierbei gemachten 
Angaben für die Vermittlung des Vertrages. Kommt 
der Versicherungsvertrag zustande, verarbeiten wir 
diese Daten zur Durchführung des Vertragsver-
hältnisses, z. B. zur Unterstützung im Schadenfall. 
 
Der Abschluss bzw. die Durchführung des Ver-
sicherungsvertrages sind ohne die Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten nicht möglich. 
 
Darüber hinaus benötigen wir Ihre personen-
bezogenen Daten zur Ermittlung Ihres persönlichen 
Versicherungsbedarfs. Wir befragen Sie im Rahmen 
unserer Tätigkeit nach Ihren Wünschen und 

Bedürfnissen. Dabei werden sowohl die 
Komplexität der angebotenen Versicherung als 
auch die jeweilige Situation berücksichtigt, soweit 
hierfür Anlass besteht. Unseren Rat zum Abschluss 
einer bestimmten Versicherung werden wir dabei 
auf eine objektive und ausgewogene Markt-
untersuchung stützen, soweit im Einzelfall nicht 
etwas anderes vereinbart wird. 
 
Rechtsgrundlage für diese Verarbeitungen 

personenbezogener Daten für vorvertragliche und 

vertragliche Zwecke ist Art. 6 Abs. 1 b) DS-GVO. 

Soweit dafür besondere Kategorien personen-

bezogener Daten (z. B. Ihre Gesundheitsdaten bei 

Abschluss eines Lebens-, Kranken- oder Unfall-

versicherungsvertrages) erforderlich sind, holen 

wir Ihre Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 a) i. V. m. 

Art. 7 DS-GVO ein. Diese besondere Kategorie 

personenbezogener Daten werden, wenn es zur 

Vertragsannahme oder Schadenbearbeitung 

erforderlich ist, per passwortgeschützter Datei 

übermittelt. Das Passwort wird dem 

Versicherungsunternehmen danach separat 

übermittelt. 

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte 

Interessen von uns oder von Dritten zu wahren 

(Art. 6 Abs. 1 f) DS-GVO). Dies kann insbesondere 

erforderlich sein: 

• zur Gewährleistung der IT-Sicherheit und 
des IT-Betriebs 

• zur ganzheitlichen Betreuung Ihrer Ver-
sicherungsangelegenheiten und damit 
auch Werbung für andere Versicherungs-
produkte 

 
Darüber hinaus verarbeiten wir Ihre personen-
bezogenen Daten zur Erfüllung gesetzlicher 
Verpflichtungen wie z. B. aufsichtsrechtlicher 



Vorgaben, handels- und steuerrechtlicher Auf-
bewahrungspflichten oder unserer Beratungs-
pflicht. Als Rechtsgrundlage für die Verarbeitung 
dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen 
Regelungen i. V. m. Art. 6 Abs. 1 c) DS-GVO. Sollten 
wir Ihre personenbezogenen Daten für einen oben 
nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, 
werden wir Sie im Rahmen der gesetzlichen 
Bestimmungen darüber zuvor informieren. 
 
Kategorien von Empfängern der 
personenbezogenen Daten 
 

a) Versicherungsgesellschaften: 
Risikoträger der von uns vermittelten 
Versicherungsverträge ist das jeweilige 
Versicherungsunternehmen. Der Ver-
sicherungsvertrag kommt zwischen Ihnen 
und dem jeweiligen Versicherungsunter-
nehmen zustande. 
 

b) Unter-Vermittler: 
Soweit Sie hinsichtlich Ihrer Versiche-
rungsverträge von einem unserer Unter-
Vermittler betreut werden, verarbeitet Ihr 
Unter-Vermittler die zum Abschluss und 
zur Durchführung des Vertrages be-
nötigten Antrags-, Vertrags- und Schaden-
daten. Auch übermittelt unser Unter-
nehmen diese Daten an die Sie 
betreuenden Unter-Vermittler, soweit 
diese die Informationen zu Ihrer Be-
treuung und Beratung in Ihren Ver-
sicherungs- und Finanzdienstleistungs-
angelegenheiten benötigen. 
 

c) Externe Dienstleister: 
Wir bedienen uns zur Erfüllung unserer 
vertraglichen und gesetzlichen Pflichten 
zum Teil externer Dienstleister. Eine Auf-
listung der von uns eingesetzten Auftrag-
nehmer und Dienstleister, zu denen nicht 
nur vorübergehende Geschäftsbe-
ziehungen bestehen, können Sie der 
Dienstleisterliste entnehmen. 

 
d) Weitere Empfänger: 

Darüber hinaus können wir Ihre 
personenbezogenen Daten an weitere 
Empfänger übermitteln, wie etwa an 
Behörden zur Erfüllung gesetzlicher 
Mitteilungspflichten (z. B. Sozialver-
sicherungsträger, Finanzbehörden oder 
Strafverfolgungsbehörden). 

 
Dauer der Datenspeicherung 
Wir löschen Ihre personenbezogenen Daten sobald 
sie für die oben genannten Zwecke nicht mehr 
erforderlich sind. Dabei kann es vorkommen, dass 

personenbezogene Daten für die Zeit aufbewahrt 
werden, in der Ansprüche gegen unser Unter-
nehmen geltend gemacht werden können (z. B. 
gesetzliche Verjährungsfrist von drei oder bis zu 
dreißig Jahren). Zudem speichern wir Ihre 
personenbezogenen Daten, soweit wir dazu 
gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende 
Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben 
sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch, 
der Abgabenordnung und dem Geldwäschegesetz. 
Die Speicherfristen betragen danach bis zu zehn 
Jahren. 
 
Betroffenenrechte 
Sie können unter den o. g. Adressen Auskunft über 
die zu Ihrer Person gespeicherten Daten verlangen. 
Darüber hinaus können Sie unter bestimmten Vor-
aussetzungen die Berichtigung oder die Löschung 
Ihrer Daten verlangen. Ihnen kann weiterhin ein 
Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer 
Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von 
Ihnen bereitgestellten Daten in einem 
strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren 
Format zustehen. 
 

 
Widerspruchsrecht 
 
Sie haben das Recht, einer Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten zu Zwecken der 
Direktwerbung zu widersprechen. 
 
Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung 
berechtigter Interessen, können Sie dieser 
Verarbeitung wider-sprechen, wenn sich aus Ihrer 
besonderen Situation Gründe ergeben, die gegen 
die Datenverarbeitung sprechen. 
 
Der Widerspruch kann per E-Mail an  
info@suega-versicherungsmakler.de, per Fax an 
0371 38280-60 oder per Post an SüGa-Gruppe 
Versicherungsmakler AG, Erfenschlager Straße 19, 
09125 Chemnitz erfolgen. 
 

 
Beschwerderecht 
Sie haben die Möglichkeit, sich mit einer 
Beschwerde an den oben genannten Datenschutz-
beauftragten oder an eine Datenschutzaufsichts-
behörde zu wenden. Die für uns zuständige 
Datenschutzaufsichtsbehörde ist: 
 
Sächsischer Datenschutzbeauftragter 
Devrientstraße 1 
01067 Dresden 
 
Datenübermittlung in ein Drittland 
Wir übertragen keine Daten an Drittländer. 

 
Gültig ab 25.05.2018 

https://suega-versicherungsmakler.de/files/suega/documents/uebersicht_dienstleister.pdf

	Datenschutzbeauftragter

